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sociálníprostředíosoby,deflnicesociálníslužby,prevencesociálníhovyloučení,zachovánílidskédůstojnosti,vycházetzindividuálněurčenýchpotřebosob,podporovatrozvojsamostatnosti,posilovatjejichsociálnízačleňováníadodržovatzákladnílidskáprávaazákladnísvobodyosob).2)Jemožnojižpovažovatzasociálníslužbuvyžadujícíregistracísituaci,kdyseněkolikrodinsdružínapř.vespolkuneboineformálně,vzájmunejvyššímožnékvalitypéčeosvépotřebnépříslušníky,tytosvépotřebnépříslušníkysestěhujízeSVéVůledospolečnýchprostor,kdeVkoordjnacisjimnasmlouvanýmiasistentysociálnípéčezajišťujíotytosvépříslušníky(nemyslímpotřebnéosobyzokmhumimotytorodiny,alevýlučněpříslušníkytěchtorodin),společnoupe'či(vařenístravy,úkonyhygieny,atd.)?Odpověď:Sociálníslužbajedle©3písm.&)ZSSdefinovánajako„činnostnebosouborčinnostízajištítjícíchpomocapodporuosobámzaúčelemsociálníhozačleněníneboprevencesociálmhovyloučení“.Dleš78ZSS„lzesociálníslužbyposkytovatjennazákladěoprávněníkposkytovánísociálníchslužeb,není-lívš83a84stanovenojinak;totooprávněnívznikározhodnutímoregistraciZákondefmujenejen„přirozenésociálníprostředíčlověka“,aleipojmy„sociálnízačlenění“a„prevencesociálníhovyloučení“(©3ZSS).Registracesociálníslužbyjesprávnířízení,přikterémsprávníorgánVsouladusezásadoulegalíty&materiálnípravdyposuzujezákonemstanovenéregistračnípodmínky.Splněnítěchtopodmínekbymělogarantovatklientům,žeposkytováníslužbybuderespektovatúctukčlověku,jehosociálníautonomii,právonaspoluúčastorozhodováníoVlastnímživotě,neohrozíjehozdravíaživot,neporušíjehoosobnísvobodu,alepředevšímjegarancískutečnosti,žeslužbabudeposkytovánaodbornězpůsobilými,bezúhonnýmipracovníkyazároveňbudounaplněnymateriálně-technjcképodmínkyproposkytovánípéčeatodledruhuslužbyavymezenícílovéskupiny,Vnávaznostinapotřebyosob.Zároveňpomocby„mělavycházetzindividuálněurčenýchpotřebosob,musípůsobítnaosobyaktivně,podporovatjejichrozvojsamostatnostiamotivovatjektakovýmčinnostem,kterénevedoukdlouhodobémusetrváváníneboprohlubovánínepříznivésociálnísituace,aposilovatjejichzačleňovánzm.(šZZSS)Asistentsociálnípéčejeinstitut,kterýmáumožnitposkytovánípomociapéčeVpřirozenémsociálnímprostředíklienta(typickyunějdoma),nikolivnahrazovatpersonálVpobytovémzařízenísociálníchslužeb.Nelzetedyobejítpožadavekregistracepobytovésociálníslužbydleustanovení578anásl.ZSS&fungovatmimosystémpobytovýchsociálníchslužeb.Jenepodstatné,zdajsouklientiubytováníVzařízení(budově),pokojinebove„společnýchprostorech“,kterénejsoujejichpřirozenýmsociálnímprostředímvesmysluzákona,neboťmohoumítcharakterústavu(nemožnostsiuzamknoutsvépokoje,svobodněopustitzařízení,podrobeníserežimovýmopatřenímjakojenapř.nočníklid,režimstravování,poskytováníošetřovatelsképéče,poskytováníneodbornépéčenekvahflkovanýmpersonálemaj.).ZavedeníinstitutuasistentasociálnípéčemápředevšímzajistitdostupnostpotřebnépomocilidemVoblastechsmálodostupnýmisociálnímislužbamiterénníhocharakteruasoučasněumožnitlidemzůstatvesvémpřirozenémsociálnímprostředí.(hÉ'QS2//WWW.mpSV.CZ/WCb/CZ/aSÍStent-socialni—pece;hmgs://WWW.ochrance.cz/ochrana—osob—omezenych—na—svobode/neregistrovane—socialni—sluzbytht'ggsJ/Www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Dogoručený+postup+č.22019.9df/49953b50-93c2—95ff—8b3c-laccb6b50b7e)3)VZávislostinadotazu2)sechcizeptat,jestlijenějakinterníminormamiregulované,Zdanapříkladdvěrodinyještěkooperovatpřipéčiosvépotřebnépříslušnň<ymohou,aletřijižnikoli,kooperovatmohou,alespolečnébydlenípotřebnýchpříslušníkůjižmožnébezregistraceksociálníslužběnení,případněspolečnévařenístravyčijakýkolijinýparametr,případnějakjsounastavenyalimitoványhranicetakovéspoluprácečizdatatokooperacebezregistraceksociálníslužběprostěmožnáneníaspolečnézajišťovánípéčeopotřebnéosobyjeVždyregistrovanousociálníslužbou?2/3



Odpověď:Registračníorgánjevázánzákonem(ZSS)apříslušnouvyhláškouč.505/2006Sb.,kterouseprovádíněkteráustanovenízákonaosociálníchslužbách,adoporučenýmipostupynadřízenéhosprávníhoorgánuMinisterstvapráceasociálníchVěcí.Přikontroledleš82bZSSposuzujeVsouladusezásadouspolehlivězjištěnéhostavuVěci,oněmžnejsoudůvodnépochybnosti,např.zdaposkytovanápéčesvýmcharakteremarozsahemneodpovídázákladnímčinnostempodleZSSazdajeslužbaposkytovánaVpřirozenémsociálnímprostředíuživatele(Vizpředchozíodpověď)nebomáznakypobytovésociálníslužbynapř.různárežimováopatření(dohlednahygienouklientů,přijímánínávštěv,pohybmimozařízení,stravovacírežim,nenaplněníběžnýchpředpokladůprosoukromí,poskytovánízdravotnípéčeaj.),tedyzjišťujespolehlivěúplnýstavvěcinezbytnýprokonkrétnípříklad.4)Je-linastíněnákooperacepřipéči,anižbyšlooregistrovanousociálníslužbu,možná,podléhátatonějakýmregulatiVům,např.oznámeníVašemuúřadu,technickýmčiodbornýmomezením?Odpověď:AsistentsociálnípéčejeuvedenjakopečujícíosobaVžádostiopříspěveknapéčiveformuláři„Oznámení0poskytovatelipomoci.Smlouvaoposkytnutípomocijepakpředmětemkontrolyvyužívánípříspěvkunapéči(&29ZSS).KontrolnímorgánemjekrajskápobočkaÚřadupráce.5)Jakéjsouaktuálně(kVámiurčenémudatu)aprůměrněvolnéubytovacíkapacityvregistrovanýchzařízeníchsociálníchslužebtypu„domovyproseniory“ajakéjsouaktuálněaprůměrněvolnéubytovacíkapacityvregistrovanýchzařízeníchsociálníchslužebtypu„domovyproosobysezdravotnímpostižením“ajakéjsouaktuálněaprůměrněvolnéubytovacíkapacityVregistrovanýchzařízeníchsociálníchslužebtypu„domovysezvláštnímrežimem“veVašemkraji?Odpověď:Hl.m.PrahanevedeevidenciV0h1ýchkapacitvezmíněnýchdruzíchpobytovýchsociálníchslužeb.KaždézařízenísivedeVlastníevidencižádostíapřijetínovéhoklientajekomisionálněposuzovánopodleaktuálnínaléhavostisociálnísituacekaždéhokonkrétníhožadatele.Neplatívtomtoohleduprostépravidlochronologickéhopořadníku,tj.rozhodujícímparametrempropřijetínenímístoVpořadníkužádostí,alezávažnostaktuálnísociálnísituacežadateleamírapotřebnostipéče.ZařízenísvédatabázeaktualizujíazVlastníiniciativykontaktujížadatele,abypodanéžádostivystihovalyaktuálnípotřebnostpropřípadnéumístění.6)Není—liaktuálněčiobvyklemožnéokamžitéumístěníkaždéhozájemceoposkytnutísociálnípobytovéslužbyVzařízeníchsociálníchslužebtypu„domovyproseniory“anebo„domovyproosobysezdravotnímpostižením“anebo„domovysezvláštnímrežimem“veVašemkraji,jakéjsouobvykléčekacídobynaumístěnívtakovýchzařízeních?Odpověď:JakjižbylozmíněnoVpředchozíodpovědi,každážádostjeindividuálněposuzovánaajebránaVpotazzávažnostaktuálnísociáhn'situacežadateleamírapotřebnostipéče.SystémtakumožňujevevelminaléhavýchpřípadechpřijmoutklientaVrelativněkrátkédobě.Hl.m.Prahanemáúdaje,znichžbybylomožnévypočítatprůměrnoudobuodpodánížádostipoVlastnípřijetí,alekvalifikovanýmodhademlzehovořitoprůměrnédélce1—2roky.PhDr.TomášKlineckýředitelodborusociálníchVěcípodepsánoelektronicky3/3


